#Construir o Futuro

ENTIDADE PROMOTORA

NOME: Multigoods — Representacdes Unipessoal Lda
NIF: 513567097
PROJETO: 7006

DESCRIGAO DO PROJETO

A MULTIGOODS nasceu em 2015, focada no mercado local e com um unico produto de marca
prépria. Cresceu com base no feedback dos clientes e, em 2019, langou a sua primeira loja online.
Com a pandemia em 2020, registou um grande aumento de vendas, o que impulsionou a expansao
internacional com lojas em Espanha, Frangca e Alemanha. Focada no comércio online B2C, vende
cafés, chas e achocolatados, abrangendo desde produtos acessiveis a nichos premium.
Atualmente, pretende lancar uma nova loja online para reforcar a presenca internacional, entrar em
marketplaces, aumentar as vendas e garantir um bom atendimento e entregas rapidas.

OBJETIVOS

Modernizacao e Evolucao Tecnoldgica;
« Expansao internacional;
« Integracao com marketplaces;
« Automatizacao e eficiéncia;
« Melhoria do marketing digital;
Monitorizacao e analise de dados.

INDICADORES

Criacao de Loja Propria Online: Sim
* N°de novos servicos e/ou funcionalidades introduzidas em loja propria
online: 11
* N° de novas adesOes a marketplaces: 1 ,
N2de mercados abrangidos no ambito das a¢des de marketing.digital:5

— evisaogewmadas internacionais atraves dos canais digitais=97:000,00€
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